
DATENBLATT

Die Business-Komplettlösung für Ihr 
Bed & Breakfast oder Hotel
Die Software Sangoma Property Manager (SPM) ist ein Modul für FreePBX- und 
PBXact-Telefonsysteme. Sie ermöglicht es kleinen Hotel- und Gastgewerben über 
eine ef�ziente Integration mit der TK-Anlage Funktionen, wie Zimmer- und 
Restaurantbuchungen, Gästedaten und Minibars, ef�zient zu verwalten.

Mitarbeiterfunktionen
SPM bietet Ihren Mitarbeitern eine intuitive Dashboard-Ober�äche, einschließlich:

Gästefunktionen
SPM bietet Ihren Gästen sogar eine eigene einzigartige Benutzerober�äche für
erweiterte Möglichkeiten. Die Funktionen umfassen:

SPM ist zur Nutzung für bis zu 10 Zimmer kostenlos! Für Unternehmen, die mehr 
Zimmerkapazitäten erfordern, sind günstige Lizenzen erhältlich. SPM ist bereits in 
jedem FreePBX- und PBXact-Telefonsystem vorinstalliert, das heißt:

� SPM ist für FreePBX- &    
 PBXact-Telefonsysteme ausgelegt

� Empfangsdienste, Weckrufe,    
 Abrechnung & Buchungsberichte

� Mitarbeiter können „Zimmer    
 gereinigt”, „Instandhaltung    
 erforderlich” und andere    
 Statusangaben über    
 Zimmertelefone eingeben

� Kostenlos für bis zu 10 Zimmer &   
 in jedem FreePBX- und    
 PBXact-System vorinstalliert 

� Lizenz kann für mehr als 10    
 Zimmer erworben werden

� Mitarbeiter & Gäste verwalten die   
 SPM-Funktionen von ihrer eigenen  
 Benutzerober�äche aus

� Für FreePBX & PBXact 13 & höher  
 ausgelegt

� Front Desk-Dienste zur Verwaltung 
 von Check-in und Check-out
� Dienste für Gäste, wie Minibar,   
 Gästeanfragen und Weckdienste
� Verwaltung von Zimmerservice- und  
 Zimmerreinigungsstatus

� Abrechnung und Rechnungserstellung  
 für Ihre Gäste
� Verfolgung und Verwaltung von   
 Anrufen und Gebühren
� Buchungsberichte für einen Überblick  
 über Belegung und Finanzen

� Keine Installation zusätzlicher   
 Hardware/Software
� Einfach zu bedienen
� Schnelle Einarbeitung

� Enge Integration mit Zimmertelefonen
� Nutzung von Synergien zwischen SPM  
 und weiteren Modulen der TK-Anlage

� Minibar-Details
� Weckruf-Anfragen

� Rezeptionist-Benachrichtigungen
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Benutzerober�äche:

� Verwendet UCP von FreePBX / PBXact
� Benutzerrechte werden über das SPM-  
 Modul mit FreePBX / PBXact gesteuert
� Hotelmitarbeiter, Management und 
 Gäste haben ihre eigene exklusive   
  Benutzerober�äche mit auf sie    
 zugeschnittenen Berechtigungen

Lizenzierung:

� Auf allen FreePBX- / PBXact-Systemen  
 (v13 und höher) vorinstalliert und bis zu  
 10 Zimmer kostenfrei
� SPM Pro Lizenz für 10+ Zimmer auf    
 portal.sangoma.com verfügbar

Allgemeine Funktionen:

� Reservierungen
� Check-in / Check-out
� Zimmerübergabe
� Automatische Weckrufe
� Minibar-Gebühren
� Abrechnung (inklusive Steuern)
� Berichterstattung

Kompatibilität:

� Unterstützt auf FreePBX / PBXAct (v13  
 und höher)

 

Über Sangoma
Sangoma Technologies ist ein 
führender Anbieter von Uni�ed 
Communications (UC)-Lösungen 
und UC as a Service 
(UCaaS)-Lösungen für KMUs, 
großen Unternehmen, OEMs, 
Netzbetreiber und Service 
Provider.

Die Voice-over-IP-Angebote von 
Sangoma umfassen lokale und 
Cloud-basierte Telefonsysteme, 
SIP-Trunking-Dienste sowie 
Telefonie-Hardware. Sangomas 
Produkte und Dienstleistungen 
werden weltweit in bzw. als 
TK-Anlagen-, IVR-, Contact Center-, 
Carrier-Netzwerken und 
Datenkommunikationsanwendung
en eingesetzt.

Sangoma ist der Hauptentwickler 
und Sponsor des Asterisk-Projekts, 
der weltweit meist verbreiteten 
Open-Source-Kommunikationssoft
ware, und des FreePBX-Projekts, 
der weltweit am meist 
verbreiteten 
Open-Source-Software für 
VoIP-TK-Anlagen. Unternehmen 
können mit Sangoma eine bessere 
Zusammenarbeit und Produktivität 
sowie einen höheren ROI 
erreichen.

Werden Sie Sangoma 
-Partner
Bieten Sie Ihren Kunden qualitativ 
herausragende VoIP- und 
ganzheitliche 
Kommunikationsprodukte, die 
einen branchenweit führenden 
Wert schaffen. Als ermächtigter 
Sangoma-Partner erhalten Sie die 
Hilfe, die Sie brauchen, um das 
Wachstum Ihres Unternehmens 
anzutreiben, und die Anreize, die 
Sie möchten, um den Vertrieb 
einfach zu steigern.

Erfahren Sie mehr unter: 
Sangoma.com/partner-program
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Verrechnungssatz-Ansicht für Gästeanrufe

Die Sprache des SPM Modules wird zukünftig auch in Deutsch verfügbar sein.


